
4. Если потеряли телефон, действуйте в

таком порядке: заблокируйте SIM-карту

как утраченную, удалённо заблокируйте

телефон, смените пароли, заявите в

китайскую полицию, заморозьте

банковские карты

Выгодность исходной версии: очень высокая Доказательность C · исходная версия

для денег бесплатно мимоходом без силы воли Частично Китай

Аналог в России не найден

Искали в официальных российских источниках (проверено 08.10.2026), прямого

аналога не нашли. Это не значит, что его нет. Китайские условия на Россию не

переносите.

Оценки выше относятся к исходной версии; отдельная оценка российского варианта

не проводилась.

Простыми словами

Китай — исходная версия. Порядок действий важнее быстроты рук.

Первым делом заблокируйте SIM-карту как утраченную — так вы

перекроете важнейший канал получения кодов подтверждения.

Затем удалённо заблокируйте телефон, с компьютера смените пароли

от электронной почты и платёжных сервисов, после этого заявите в

китайскую полицию и получите подтверждение приёма заявления. В

конце, в зависимости от ситуации, заморозьте банковские карты. Если

телефона нет при вас, можно взять чужой телефон, позвонить в

службу поддержки оператора и тоже заблокировать SIM-карту как

утраченную.

Затраты

Китай — исходная версия. Бесплатно. На всё уйдёт десять с лишним

минут.
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Выгода

Китай — исходная версия. Порядок важнее скорости. Первый шаг —

заблокируйте SIM-карту как утраченную, чтобы другие не могли получать

ваши коды подтверждения. Второй шаг — удалённо заблокируйте

телефон и удалите всё его содержимое. Третий шаг — с компьютера

смените пароли от электронной почты и платёжных сервисов. Четвёртый

шаг — заявите в китайскую полицию и получите подтверждение приёма

заявления. В конце при необходимости заморозьте банковские карты.

Федеральная комиссия по связи США тоже советует удалённо

блокировать телефон, даже если вы думаете, что просто потеряли его.

Если телефон украли, сразу заявите в полицию, сообщите модель и номер

IMEI (идентификационный номер телефона) и немедленно уведомите

оператора

Примечания

Китай — исходная версия. Заранее запишите номера служб поддержки

трёх китайских операторов: «Китайская мобильная связь» (移动) 10086,

«Объединённая связь Китая» (联通) 10010, «Китайские

телекоммуникации» (电信) 10000. Запишите также, в каком городе вы

оформляли свой номер телефона: служба поддержки спросит об этом. С

чужого телефона тоже можно позвонить в службу поддержки и

заблокировать SIM-карту как утраченную

Источники

Китай — исходная версия — источники

1. US FCC. Protect Your Smart Device. www.fcc.gov/consumers/guides/protect-your-

mobile-device

2. 步骤顺序是作者经验

3. 补办身份证见第 7 节，冒名贷款见第 8 节关于征信的一条
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